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SOZLESME TARAFLARI
/“Sigorta Sirketi : HEPIYi SIGORTAA.S. N\

Sigorta Sirketi Adresi : FATIH SULTAN MEHMET MAH., POLIGON CD. NO:8-A KAT 21 UMRANIYE iISTANBUL
Diizenleyen Personel Ad Soyad : KADIR UNALDI
Diizenleyen Personel Sicil No 1 200906408
Acente Ad/Unvan : TGRUP SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI LIMITED SIRKETI
Acente Levha Kayit No : T08612-HH93
\Acente Adresi : DOSEME MAH. 60074 SOK. SEHIDE HATUN APT. 10 ZEMIN KAT SEYHAN ADANA /
N

Kimlik Numarasi
Sigortali Adresi
\

( Sigortali Adi Soyadi/Unvani

: LIVA PLAST ANALIZ LABORATUVAR INSAAT OTOMOTIV PLASTIK ITHALAT iIHRACAT

s RERRRRR()TAD

YESILYURT / MALATYA

: 1.0SB Mah. 6. Cad. VILLA DECOR MOBILYA MUTFAK VILLA DECOR MOBILYA MU BLOK NO: 26 i¢ KAPI NO:

J/

Vs

Kimlik Numarasi

Sigort Ettiren Adresi

Sigorta Ettiren Adi Soyadi/Unvani :

. *******0745

: 1.0SB Mah. 6. Cad. VILLA DECOR MOBILYA MUTFAK VILLA DECOR MOBILYA MU BLOK NO: 26 IC KAPI NO:

YESILYURT / MALATYA

LIVA PLAST ANALIZ LABORATUVAR INSAAT OTOMOTIV PLASTIK ITHALAT IHRACAT

N

. 4
SIGORTA KONUSU ARAC BILGILERI
Plaka : 016 ASM003 Marka : FORD
Motor No 1 ME****wwssiaixqg Tipi : TOURNEO COURIER KOMBI 1.5 TDCI 75 E6.2 TREND
Sasi No 1 NMpFrsssssrss19 Model Yili : 2021
Tescil Tarihi  : 25/09/2024 Kullanim Tarzi : CAMLIVAN
ilk Tescil Tarihi: 17/12/2021 Kullanim Sekli : Camlivan
Koltuk Adedi : 4 Hasarsizlik indirimi : 2.Yil Hasarsizlik (%40)
Kasa Tipi : KAPALI KASA Faaliyet Konusu : DIGER ISLETMELER
PRiM VE ODEME BILGILERI
Get Prim 11,185.04 TL Odeme Plani Odeme Tarihi Tutar \
g"_’_:’r Vergisi y ?ii;g ?I: 1. TAKSIT 26/09/2024 1,957.39 TL
riit prim 44, 2. TAKSIT 26/10/2024 1,957.38 TL
3. TAKSIT 26/11/2024 1,957.38 TL
4. TAKSIT 26/12/2024 1,957.38 TL
5. TAKSIT 26/01/2025 1,957.38 TL
6. TAKSIT 26/02/2025 1,957.38 TL

Avantajh Hasar Onarim Merkezlerinde Memnuniyet Garanti
Hasar aninda Avantajli Hasar Onarim MerkezlerinitAHOM) tercih edin,

hem hasarsizlik indiriminizi koruyun hem de onarim sUresince Ucretsiz

ikame arac gibi bircok avantajdan yararlanin.

N’
Dogan
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TEMINATLAR

TEMINATLAR BEDEL(TL)

Kasko-Carpma Devrilme Diugme RAYIC DEGER
Kasko-Galinma ve Galinmaya Tesebbiis RAYIC DEGER
Kasko-3. Kisi Kétii Niyetli Hareketler RAYIC DEGER
Kasko-Carpisma RAYIC DEGER
Kasko-Sel/Su RAYIC DEGER
Kasko-Yanma RAYIC DEGER
Sigara ve Benzeri Madde Zararlari RAYIC DEGER
Cekme ve Cekilme Zararlari RAYIC DEGER
GLKHH RAYIC DEGER
Teror RAYIC DEGER
Kasko-Deprem RAYIC DEGER
Kemirgen ve Diger Hayvanlarin Verecegi Zararlar RAYIC DEGER
Anahtar ile Aracin Galinmasi, Galinmaya Tesebbiis RAYIC DEGER
Yanhs Akaryakit Dolumu 1,000.00
Anahtar Kaybi ve Calinmasi 10,000.00
Kisisel Esya 2,000.00
Orijinal Cam DAHIL
ikame Arag Hizmeti 7 GUN
Mini Onarim Hizmeti DAHIL
Yol Yardim DAHIL
ihtiyari Mali Mesuliyet 3,000,000.00
Manevi Tazminat DAHIL
Hukuksal Koruma-Araca Bagh 25,000.00
Hukuksal Koruma-Siiriiciiye Bagh 25,000.00
Ferdi Kaza Oliim 5,000.00
Ferdi Kaza-Siirekli Sakathk 5,000.00
Ferdi Kaza Tedavi Masraflari 500.00
Hasarsizlik indirim Korumasi DAHIL
Hepiyi Koruma Paketi DAHIL
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4.1 Genisletilmis Kasko Poligesi ile Verilen Teminatlar

1- GENISLETILMIS KASKO TEMINATLARI

Bu sigorta ile sigortaci, sigortalinin policede belirtilen ve karayolunda kullanma izni olan motorlu ve motorsuz kara
araglarindan, romork veya karavanlardan is makinelerinden, lastik tekerlekli traktorler, diger zirai tarim makinelerinden dogan
menfaatin asagida belirtilen risklerin gergceklesmesi sonucunda dogrudan ugrayacagdi maddi zararlari teminat altina alir.

a) Aracin karayolunda veya demiryolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz araglarla ¢arpismasi,

b) Gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi disinda araca ani ve harici etkiler
neticesinde sabit veya hareketli bir cismin ¢garpmasi veya aracin boyle bir cisme ¢arpmasi, devrilmesi, dismesi, yuvarlanmasi
gibi kazalar,

c) Uglincii kisilerin kéti niyet veya muziplikle yaptiklari hareketler, ile fiil ehliyetine sahip olmayan kisilerin yol agacagi zararlar,
d) Aracin yanmasil,

e) Aracin veya arag pargalarinin ¢alinmasi veya ¢alinmaya tesebbis edilmesi

Poligeye Ek Prim lle ilave Edilen Teminatlar

EK TEMINATLAR : Asagida belirtilen riskler, Kasko Genel Sartlar’nin A.4 bélimii uyarinca, ek sézlesme ile teminat altina
alinmigtir.

4.2 Hasar Durumunda Sigortalinin Uzerinde Kalacak Tutar Ve Diger Muafiyetler

Beyana Aykirilik Klozu

Bu police fiyatlamasinda sigortalinin beyani Gzerine uygulanmis olan 6zel indirimlerin
yapilan kontrollerde hatali veya yanlis beyan edildiginin tespiti halinde Turk Ticaret
Kanunu'nun (TTK) ilgili hukimleri ve Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin C.2. maddesine
gore islem yapilir. Sigortacinin TTK da, Genel Sartlar'da ve ilgili mevzuatta yer alan
beyana aykirilik hukimlerini uygulama hakki sakl kalmak kaydiyla; dogru uygulanmayan
indirimlerden dolayi, hasar tutari Uzerinden %15 oraninda tenzili muafiyet uygulanacaktir.
Faaliyet Konusu Klozu

Sirketimiz tarafindan asagida belirtilen kullanimlardan herhangi birinin tespit edilmesi veya
teminat kapsaminda olmayan faaliyet kollarina teminat verildiginin anlagiimasi halinde,
Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin C.2. ve C.3. maddelerinde yer alan hukimlerin
uygulanmasi hakki sakl kalmak Uzere, her hasarin %80’i, sigortalinin kendisi tarafindan
karsilanmak Uzere tazminat bedelinden indirilir.

- Uzun/Kisa Sureli Veya Sozlesme Karsiligi Kiralik Ara¢ (Rent A Car),

- Off Road Araci,

- Surucu Kursu Aracl,

- Test Araci,

- Taksi/Dolmus,

- Mobil Uygulamalar/internet Araciligi ille Yolcu Ve/Veya Yik Tasimacili§i Hizmeti Veren
Araclar,

- ilag Firmalari Ve Ecza Depolarina Ait Araglar,

- Saglik Sektoru (Dagitim Ve Satis Faaliyeti Olan Firmalar),

- Tekel Maddeleri Depolama/Dagitim Ve Satig Faaliyeti Olan Firmalar,

- Hazir Beton Firmalarina Ait (Hususi Ve Hafif Ticari Araglar Harig¢) Araclar,
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- Kurye/ Kargo Araclari,

- Online Satis Yapan Sitelerin Urlin Dagitiminda Kullanilan Araglar

- Tas Ve Maden Ocaklarina Ait Araglar ile Tas Ve Maden Ocaklarinda Kullanilan (Hususi
Ve Hafif Ticari Araglar Hari¢) Araglar,

- Zirhh Araclar,

- ATV (All Terrain Vehicle)- UTV (Utility Vehicle)

- Servislerin Musterilerinin Kullanimina Tahsis Ettikleri ikame Arac Veya Test Surlist Araci,
- Ambulans/Cankurtaran,

- Emniyet Araclari,

- itfaiye Araci,

- Cenaze/Defin Araci

- Belediyeye Ait Cop Ve Temizlik Amacl Kullanilan Araglar,

- Cop Kamyonlari,

- TV/Radyo Vericileri Bulunduran Motorlu Yayin Araglari,

- Naklen Yayin Ve Kayit Araglari,

- Tup Tasiyan Kamyon Ve Kamyonet Kullanim Tarzindaki Araglar,

- Hooklift Sistemi Bulunan Araclar,

- Belediye Otobusd,

- Karayolu, Demiryolu, Képrii, Tunel/TUp Gegcit, Havalimani, Baraj, Golet, Vb. Insaat Ve
Bakim Calismalari icin Kullanilan Hafriyat Araclari Teminat Kapsami Disindadir.

Engelli Ara¢ Klozu

Karayollar Trafik Yonetmeliginin 53/3 maddesinde belirtilen araclar bu kloz kapsaminda
olup, hasar durumunda yonetmelik sartlari esas alinarak degerlendiriimektedir. Kaza
durumunda, engellilik derecesi ve aracin 0zel tertibatl olup olmadigina iligkin yonetmelik
sartlari gergevesinde degerlendirme yapilir. Sigorta prim hesaplamasi OTV indirimi
dikkate alinarak saglanmaktadir. Arag¢ calindiginda ya da kaza sonrasi hurda belgeli
oldugunda, hasar tarihindeki arag rayic bedelinden, giincel OTV orani diistlerek hasar
odemesi gerceklestiriimektedir. Arag cekme belgeli oldugunda ise muaf olunan OTV
tutarinin vergi dairesine iade edilmesi ve noterden gerekli tescil islemlerinin yapilarak
evraklarin tarafimiza teslim edilmesi gereklidir. Ozel tertibatli aracin ruhsati adina tescil
edilmig kisi haricinde kullaniimasi halinde Kara Araclari Kasko Sigortasi Genel Sartlari
A.5.4 maddesi (aracin gerekli strtcu belgesine sahip olmayan kimseler tarafindan
kullaniimasi) hUkmU geregi tazminat 6denmeyecektir.

Lpg Sistemi Klozu

Isbu polige ile sigortali aracin yakit olarak LPG kullanmasi halinde LPG’nin mutlaka
ruhsata islenmis olmasi sarttir. Aksi durumlarda yakit olarak LPG kullanan aracglarda
LPG nin neden olacadl yanma hasarlari sonucu olusacak zarar ve ziyan teminat haricidir.
Aracta bulunan fabrika ¢ikisli (orijinal) LPG teminata dahildir.
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Pert Arac¢ Klozu

Policede ozellikleri belirtilen arag icin de sigorta teminati, sigorta ettirenin aracin daha
once tam hasara ugramadigi beyan edilmistir. Sigortali aracin sigorta baglangicindan
once agir bir hasara maruz kalarak onarildiginin sigorta suresinin herhangi bir doneminde
tespit edilmesi halinde sigortacinin poligeyi iptal etme hakki sakhdir. Polige tanzimi
sonrasinda aracin daha once tam hasara ugradiginin tespit edilmesi halinde, kismi
hasarlarda aracin onarimi, sirketimizle anlagsmali 6zel serviste, temin edilebilmesi
durumunda yan sanayi, ¢cikma veya esdeger parca ile gerceklestirilecektir.

Aracin daha once tam hasara ugradiginin onarim sonrasi tespit edilmesi veya aracin
orijinal pargalarla onariminin talep edilmesi halinde ise toplam hasarin %401 oraninda
tenzili muafiyet uygulanacaktir.

Sigortall aracin tam hasara ugramasi ve daha dnceden de tam hasara ugradiginin tespit
edilmesi durumunda tespit edilen aracin hasarsiz emsal ikinci el degerinin %401 oraninda
tenzili muafiyet uygulanarak tazminat ddenecektir. Odenecek tazminattan ayrica, varsa
policedeki diger muafiyet ve indirimler de dusulecektir.

Elektrikli Ara¢c Klozu

Isbu police ile Sigortali aracin tizerindeki Elektrik Bataryasi Kasko Sigortasi Genel Sartlari
ile police 0zel sartlari kapsaminda teminat altina alinmistir.

- Araciniza ait pilin hasarlanmasi halinde ve eksper tespiti dogrultusunda, ilk tescil
tarihinden 3 yilin asilmasindan itibaren takip eden her 1 yil icin %10 oraninda kiymet
kazanma payi dusulerek hasar tazminati 6denecektir. Aracin ilk tescil tarihini takip eden 3
yil icindeki pil hasarlarinda kiymet kazanma tenzili uygulanmayacaktir.

- Batarya ' da meydana gelecek hasarlarin onarimi ya da onarim yapilamayacak ise
batarya degisimi aracin yetkili servislerinde veya elektrikli ara¢ bakim onarimi konusunda
hizmet yeterlilik belgesine ve/veya Mesleki yeterlilik belgesine sahip personeli bulunan
servislerde gergeklestirilecektir.

Asagida belirtilen haller teminat kapsami digindadir;

- Yetkisiz servisler tarafindan batarya'ya yapilacak mudahaleler nedeniyle batarya ve
aracgta meydana gelecek hasarlar teminat kapsami digindadir.

- Bataryanin ara¢ diginda bakim ve onarimi, ya da baska bir arag Uzerinde test edilmesi
sirasinda ya da degisimi sirasinda hasarlanmasi.

- Batarya icin, Uretici firma tarafindan sigorta yaptirilmis olmasi halinde bataryada
meydana gelebilecek her turlu hasar.

- Bataryanin arac ve batarya kullanim kilavuzunda belirtiimis olan kullanim kurallarina ve
kisitlarina uygun olmayan kullanimi, hatali sarj edilmesi ve standart digi baglanti kablosu
kullanimi sonucunda olusacak hasarlar.

- Batarya'da meydana gelecek her tur ariza ve performans kaybindan dolay1 degisimi
nedeniyle yapilacak tim masraflara iligkin tazminat talepleri.
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- Kiralik bataryalar.

- Sigortall aracin ureticisi tarafindan belirlenmis standartlara uygun olmayan batarya
kullanimindan kaynaklanacak zararlar.

- Bataryanin belirlenmis bakim periyodlarina uyulmamasi nedeni ile bataryada ve aracta
meydana gelecek hasarlar.

- Sigorta kapsamina giren bir olaydan dogmadikca ve bdyle bir olayla sonug¢lanmadikga
bataryanin neden olacagi her tur hasar teminat kapsami disindadir.

- Aracin uygun olmayan c¢ekici veya kurtaricilar tarafindan ¢ekilmesi sirasinda olusacak
hasarlar teminat kapsami disindadir.

- Bataryanin sahipliginin degismesi durumunda bataryanin teminati kendiliginden sona
erecektir.

- Bataryanin aracinizdan bagimsiz olarak galinmasi.

- Sarj kablosunun kullanimi sirasinda, elektrik akimi kaynakli, sigortaliya ve 3.sahislara
gelebilecek maddi ve bedeni hasarlar.

- Kasko Sigortasi Genel Sartlari A.4 maddesi 4.7 bendi "Yetkili olmayan kisilere ¢ektirilen
araca gelen zararlar ile kurallara uygun olmadan ¢ekilen veya ¢ektirilen aracglara gelen
zararlar " geregince, aracinizin yetkili ve 6zel donanima sahip olmayan ¢ekici veya
kurtarici tarafindan ¢ekilmesi sirasinda meydana gelebilecek her tlrli hasar teminat
kapsami digindadir.

- Aracinizin onariminin Tarkiye de gerceklestiriimesi esastir. Hasarli pargalarin yenisinin,
Tarkiye den temininin mamkuin olmamasi veya onarimin Turkiye de gergeklestirilememesi
durumunda, aracin yurtdigina gonderilmesi ve geri getiriimesi, yedek pargalarin veya
uzman personelin yurtdigsindan getirilmesi vb. masraflar tarafinizca karsilanacaktir.
Onarimin tarafinizca yapilacagi veya onarim yapilmadan bu bedelin tarafiniza
odenmesini talep ettiginiz durumlarda, hasarli parcalarin yenisinin Turkiye satis fiyati,
Turkiye'de satisi bulunmuyorsa mense ulke satig fiyatlari dikkate alinarak 6deme
gerceklestirilecektir.

Uygun Olmayan Yakit Klozu
EPDK (Enerji Piyasasi Dizenleme Kurulu) standartlarina ve yasal mevzuata uygun
olmayan (10 numara yag vb.) yakit kullanimi nedeniyle aragta meydana gelen dogrudan

hasarlar ve bu sebepten meydana gelen yangin hasarlari teminat digidir.

4.3 Prim Bilgileri

Prim tutari, taksit ve vadeleri police ényiizinde belirtilmistir.

4.4 Prim Odeme Ozel Klozu

Sigorta priminin tamaminin, taksitle 6denmesi kararlastiriimissa ilk taksitin (pesinatin) akit yapilir yapilmaz ve en geg poligenin
teslimi karsihginda 6denmesi gerekir. Aksi kararlastirimadikga, prim veya pesinat 6denmedigi takdirde police teslim edilmis
olsa dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin taksitle 6denmesi
kararlastinldigi taktirde pesinatini veya pesinati izleyen taksitleri zamaninda 6demedigi takdirde ilgili mevzuatin temerriit ile
ilgili hikUmleri uygulanacaktir. Prim 6deme borcunda temerride dusulmesi halinde Borglar Kanununun ilgili hukumleri
uyarinca, herhangi bir ihtara gerek kalmaksizin sézlesme feshedilmis olur. Rizikonun gergeklesmesiyle henliz vadesi
gelmemis prim taksitlerinin sigortacinin 6demekle yikimli oldugu tazminat miktarini agsmayan kismi muaccel hale gelir.
4.5 Kasko Sigorta Bedeli
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Sigorta sirketi, 9.maddede detaylandiriimis olan Rayi¢ Deger klozuna istinaden, araci hasar tarihi itibariyle rayi¢ degerine
kadar teminat altina almistir.

4.6 Eksik/ Askin Sigorta Klozu

Hasar durumunda eksik/agkin sigorta uygulanmayacaktir. Ancak, policede belirtilen aragta, standardinin disinda yer alan,
fabrika ¢ikisinda veya sonradan ilave edilmis donanim ve aksesuarlar, policede belirtiimek kaydiyla teminat altina alinir.
Bununla birlikte araca yapilan seramik / folyo vb. kaplamalar ve araca monte edilmeyen donanimlar teminat haricidir.

4.8 Hasar Durumunda Talep Edilecek Belgeler:

ihtiyac duydugunda biz hep yanindayiz. Hasar ihbari, hasar evraklari ve tiim hizmetler icin Hepiyi iletisim Merkezini 7/24
arayarak bilgi alabilirsin.

Hasar ihbari ile birlikte, asagdidaki belgeler sigortalidan talep edilir;

- Trafik kazasi tespit tutanaginin tasdikli 6rnegi veya kaza tespit tutanaginin asli

- Alkol muayene raporu (asli veya onayl sureti)

- Aracin hasarl bélimund/onarimi gosteren fotograflar

- Aracin ruhsatnamesi

- Polige Meslek/ Faaliyet indirim varsa Meslek veya Faaliyet belgesi

- Araci kullanan siricinin ehliyeti

- Fatura / Yansitma faturasi (Alacakli vergi mukellefiyse)

- EFT/Havale Talimati

Yukarida belirtilen belgelerin disinda hasar dosyalarinda hasarin niteligine gére ek evrak istenebilir. Hasar durumuna gére
istenebilecek diger evraklar hakkinda detayli bilgiye www.hepiyi.com.tr. adresinden erisilebilirsiniz.Hasar incelemesi esnasinda
gerek gorilen ek belge talepleri, sigortal tarafindan beyan edilen Cep telefonuna SMS yolu ile bildirilir.

4.9 Rayi¢ Deger Klozu

Rayi¢ deger tespiti asagidaki kriterlere gore Hepiyi Sigorta tarafindan belirlenecektir.

a. Aracin model yili, hasar tarihindeki kilometresi, muayene ve bakimlarinin dizenli yapilip yapilmadidi, énceki hasarlari,
kullanim sekli, yetkili satici yerine dogrudan yurt disindan ithal edilmis olup olmadidi, fatura bedeli, vergi indirimi olup olmadigi
vb. gibi ara¢ piyasa degerini etkileyen dzellikleri dikkate alinir,

b. Yetkili saticilar ve galeriler ile internet sitelerinden en az 3 adet fiyat alinip belgelenir,

c. Sigortali aracin ézelliklerine en yakin olan araglarin fiyatlarinin ortalamasi alinarak 6denecek rayi¢ deger belirlenir.
Aracin emsal veya muadilinin bulunamadigi ve/veya ortalama degerin hesaplanamadidi durumlarda Turkiye Sigorta Birligi nin
web sitesinde hasar tarihi itibari ile yayinlanan rayi¢ bedel dikkate alinacaktir.

4.10 Hasar Tazmin Yontemi Klozu

Kismi hasarlarda, hasarlanan parganin onarimi miimkiinse onarim yoluna gidilir.ilgili parca onariminin, aracin bulundugu
onarim noktasinda yapilamamasi durumunda sigortaci, ilgili parganin onarimini yapma yetkinligine sahip farkh bir servisten
hizmet alir ya da araci bu yetkinlige sahip bir servise yonlendirir. Hasar aninda eksper gorevlendiriimesi durumunda, hasar
tespitinin gorevli eksper tarafindan yapilmasi esastir. Hasar géren parganin onarimi mimkin degilse Tedarik Klozu'nda
belirtilen sartlar ile islem yapma hakki vardir.

4.11 Tedarik Klozu

Onarimi mimkiin olmayan ve degisimine karar verilen hasarli pargalar igin sigortaci tarafindan orijinal parga tedarik edilir.
Parcanin tedarikinin, aracin onariminin yapildigi servis veya sigortal tarafindan yapilmasi sigortacinin onayina baghdir. Zarar
gbren pargalarin orijinal parca olmadidinin eksper tarafindan tespit edilmesi halinde, tedarik edilecek parcalar ayni dzellikleri
tasiyan parcalar olacak veya ayni 6zellikleri tasiyan pargalarin bedeli 6denecektir.

4.12 Onarim Yeri Klozu

Sigorta konusu aracin teminat kapsamindaki bir hasari ugramasi durumunda hasar tespiti ve onarimin yapilacagi servis
secgimi Sigortall ya aittir. Hasar tespiti icin eksper gorevlendiriimesi durumunda, eksper tarafindan belirlenecek hasar tutari
esas alinir. Eksper tarafindan tespit edilen hasar tutarina kadar aracin onarimi yaptirilir. Sigortacinin anlagsmali olmadigi
servislerde yapilacak onarimlarda, tedarik edebildigi durumda parca tedarikinin sigortaci tarafindan yapilacagi; pargcanin,
aracin onariminin yapildigi servis tarafindan tedarik edilmesinin sigortacinin onayina bagh oldugu hususunda mutabik
kalinmistir.

4.14 Uygulanan indirimler

Sigorta poligesinin kasko primi hesaplanirken, sigortaci tarafindan sigorta konusu arag¢ ve sigortali bilgilerine gére asagidaki
indirimlerler uygulanmistir.

Musteri Ozel indirimi: Sigortalanin polige ve hasar gegmisine istinaden indirim uygulanmstir.

Hasarsizlik indirimi Klozu
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Police slresince, 1 yilik ddnemde herhangi bir hasar tazminati alinmamasi durumunda, yenileme déneminde yenilenen
policelere agagidaki oranlarda hasarsizlik indirimi uygulanir.

Birinci yilin sonunda %30

ikinci yilin sonunda %40

Uglinci yihin sonunda %50

Dorduncu yihin sonunda %60

Besinci yilin sonunda %65

*Altinci ve devam eden yillarda %70

*Sadece Hepiyi Sigorta yenilemelerinde gecerlidir.

1- Hasarsizlik indirimini Bozmayan Haller;

- Sigortaci igin %100 riicu hakkini kullanma imkani saglayan hasarlar,

- Police siresi icinde sadece bir defaya mahsus meydana gelecek Cam Kirilmasi veya Ses ve Gérlnti Cihaz hasarlari,
- Mini Onarim hasarlari,

- Dolu hasarlari.

2- Hasarsizlik indirim Hakkinin Durdurulmasi

- Sigorta siresi icinde meydana gelecek en fazla 2 defaya mahsus olmak kaydiyla Cam Kirilmasi veya Ses ve Goriinti Cihaz
hasarlari ya da 1 adet Cam Kiriimasi ve 1 adet Ses ve Goriintii Cihaz hasarlarinda, hasarsizlik indirimi ayni kademeden
devam edecektir.

3- Hasarsizlik indirim Hakkinin Azaltilmasi

- 1 adet hasar (1.Madde hasarlar hari¢) olugsmasi halinde,

- 1 adet Ses ve Goruntl Cihaz hasari ve 1 adet Cam Kirilmasi hasari olusmasi halinde,

- 1 adet Cam Kirilmasi ve 1 adet Ses ve Gorlntl Cihaz hasari, Mini Onarim, Dolu ve %100 Riculu hasarlar hari¢ hasar
olusmasi halinde hasarsizlik indirim orani bir kademe indirilecektir.

4- Hasarsizlik indirim Hakkinin Kaybedilmesi Yukarida belirtilen maddeler disinda hasarsizlik indirimi sifirlanacaktir.

Police yenileme isleminin gerceklesmesinden sonra, yenilenen police Gizerinde, yeni policedeki hasarsizlik indirimini
etkileyecek bir tazminat 6demesinin gergeklesmesi durumunda, yeni policeye Basamak Dlzeltme Zeyilnamesi diizenlenerek
hasarsizlik indirimi olmasi gereken kademe ye gdre degistirilecek ve ek prim tahsil edilecektir.

4.15 Kismi Hasar Klozu

Genel Sartlarin B.4.2 maddesine istinaden kismi hasarlarda sigortacinin sézlesmeyi fesih hakki vardir. Sigortaci fesih hakkini
bu genel sartlar uyarinca tazminatin 6denmesinden sonra kullanabilir.

4.16 Tahkim Bilgileri

Sigortaci Tahkim Sistemi'ne Gye degildir.

4.17 Ekspertiz Klozu

Sigorta ettiren/sigortali veya sigorta s6zlesmesinden menfaat saglayan kisiler de eksper tayin etme hakkina sahiptirler. Anilan
kisiler eksper atamaya karar verdikleri takdirde, atama islemi kendileri tarafindan gergeklestiriimelidir. Atama ve eksper
Ucretinin 6denmesine iliskin uygulama, asagida belirtilen durumlar disinda Sigorta Eksperleri Atama Yo&netmeligi hiikimlerine
tabi bulunacaktir.

Asagidaki hallerde sigorta eksperinin Ucreti sigorta sirketi tarafindan édenir:

- Sigorta sirketince atanan eksperin tespitlerine sigorta ettiren/sigortall veya sigorta s6zlesmesinden menfaat saglayan kisi
tarafindan suresi icinde itiraz edilmis olmasi Gzerine ikinci bir eksper gérevlendiriimisse

- Sigortali veya sigorta ettiren ya da sigorta s6zlesmesinden menfaat saglayan kisi tarafindan atanan eksperin tespitlerine
sigorta sirketi tarafindan itiraz edilmesi halinde yeni bir eksper atanmigsa

- Sigorta sirketi hakem eksper atanmasini talep etmis ise,

Buna karsilik, asagidaki hallerde sigorta eksperinin Ucreti, sigorta ettiren/sigortali veya sigorta sé6zlesmesinden menfaat
saglayan kisilerce karsilanir:

- Sigorta ettiren/sigortall veya sigorta sé6zlesmesinden menfaat saglayan kisiler, sigortacinin atamis oldugu eksperin
tespitlerine slresi iginde itiraz etmemis olmalarina ragmen, sonradan eksper atadiklari takdirde

- Sigorta ettiren/sigortall veya sigorta sézlesmesinden menfaat saglayan kigiler, sigortaci eksper atayacagini bildirmis ve
eksper atamis olmasina ragmen, bu eksperin tespitlerini beklemeden kendileri de eksper atamis olduklari takdirde,

- Sigorta ettiren/sigortall veya sigorta s6zlesmesinden menfaat saglayan kisiler, hakem eksper atanmasini talep etmislerse.
Tebligat Bilgileri
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Sigortalinin bildirdigi adres gegerli tebligat adresi olup, bu adres degdismis olmasina ragmen sigortali adres degisikligini
sigortaciya bildirmedigi takdirde sigortacinin son adrese yaptigi tebligat gecerli olacaktir.

Polige Yenilemesine iligkin Ozel Kloz

Sirketimizin sigorta poligesini vade bitiminde yenileme zorunlulugu yoktur.Yenilemenin yapilabilmesi igin stre bitmeden dnce
sigorta ettirenin talebi ve sirketimizin kabull sarttir. Aksi takdirde sigorta s6zlesmesi kurulmadigindan sirketimizin sorumlulugu
ortadan kalkar.Polige yenilenmis olsa dahi prim veya pesinat 6denmedik¢e sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

Sigorta Siiresi Klozu

isbu poligenin baslangig tarihi, tanzim tarihinden sonra ise; teminat poligedeki vade baslangici tarihi, 6glen saat 12.00 de
baslar. Policedeki vade baslangici, tanzim tarihi ayni giin ise teminat poligenin tanzim edildigi tarih ve saatte baglar ve her
hallikarda bitis tarihi olarak yazili gin, 6glen saat 12.00 de sona erer. Tanzim tarihinden 6nce gerceklesmis hasarlar polige
vade baslangicindan sonra olsa dahi teminat haricidir.

Menfaat Sahibi Degisikligi Klozu

Sigorta dénemi igerisinde menfaat sahibinin degismesi halinde sigortalinin sirkete isbu durumu yazili olarak bildirmesi zorunlu
olup, sigortali tarafindan bildirim yUkimlaliginin yerine getiriimemesi halinde dahi sigorta s6zlesmesi menfaat sahibinin
degistigi anda kendiliginden feshedilmis olur ve menfaat degisikliginden sonra gergeklesen hasar tazminati 6denmez.

Hasar Ek Belge istisna Klozu

Kismi hasarlarda tazminat 6demesi sonrasinda polige ayni kosullar ile devam eder. Ancak, aragta bulunan taginan emtia ve ek
cihazlar icin policede yer alan Aksesuar Kloz hikumleri gecerli olacaktir.

Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri Ve Teror Klozu

Genel sartlarin A.4.2 - A.4.3 maddelerindeki teminata dahildir. Grev, Lokavt, Kargasalik ile Halk Hareketleri ve Tertr
hasarlarinda muafiyet uygulanmayacaktir.

Deprem, Toprak Kaymasi, Firtina, Dolu, Yildinm ve Yanardag Piiskiirmesi Klozu

Genel sartlarin A.4.4 maddesindeki deprem, toprak kaymasi, firtina, dolu, yildirrm veya yanardag puskirmesi nedeni ile
meydana gelen zararlar teminata dahildir. Deprem, toprak kaymasi, firtina, dolu, yildirim veya yanardag puskirmesi
hasarlarinda muafiyet uygulanmayacaktir.

Sel Ve Su Baskini Klozu

Genel sartlarin A.4.5 maddesindeki sel ve su baskini ile meydana gelen zararlar teminata dahildir. Sel ve su baskini
hasarlarinda muafiyet uygulanmayacaktir.

Sigara Ve Benzeri Madde Zararlari Klozu

Kara Araclari Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin A.4.6 maddesi kapsaminda, aragta sigara benzeri maddelerin temasi ile
meydana gelen yangin disindaki zararlar teminata dahil edilmistir.

Aracin Yetkili Olmayan Kisilerce Cekilmesi Klozu

Kara Araglari Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin A.4.7 maddesi kapsaminda, yetkili olmayan kisilere ¢ektirilen araca gelen
zararlar ile kurallara uygun olmadan ¢ekilen veya cektirilen araclara gelen zararlar teminata dahil edilmigtir.

Cam Kirilmasi Klozu

Sigortall aragta meydana gelecek cam hasarlarinda herhangi bir muafiyet uygulanmayacaktir.

Size en yakin anlagsmali cam servislerimizi www.hepiyi.com.tr adresinden veya 0850 665 63 63 numarali Hepiyi C6zim
hattimizi arayarak bilgi edinebilirsiniz.

*Sunroof ve cam tavanlarda meydana gelen hasarlar bu kloz hikimleri ¢ercevesinde degerlendiriimeyecektir.

Kiymet Kazanma

Sigortal aracin kasko sigortasi kapsaminda maruz kalabilecegi ve police kapsamina giren herhangi bir hasar meydana
gelmesi durumunda kiymet artigi distlmeksizin tazminat aynen sigortaliya 6denir.

Aracin elektrikli olmasi halinde, Batarya (Pil) icin Elektrikli Ara¢ Klozunda yer alan hikimler uygulanir.

Otv indirimi Klozu

Kanuni diizenlemeler geredi OTV indirimi kapsaminda satin alinan araglara diizenlenecek poligelerde risk primi hesabinda
OTV indirimi dikkate alinmaktadir. Aracin galinmasi ya da meydana gelen hasar sonrasinda hurda belgeli olmasi durumunda
sigortaliya aracin ilk ediniminde istisna edilen OTV orani, aracin hasar anindaki rayi¢ bedelinden disilerek tazminat édemesi
gerceklestirilir. Aracin meydana gelen hasar sonrasi gekme belgeli olmasi durumunda ise, sigortali tarafindan aracin ilk
ediniminde istisna edilen OTV vergi muafiyetinin vergi dairesine iade edilmesi ve noterden gerekli tescil islemlerin yapilarak
evraklarin sirketimize teslim edilmesi gereklidir. Poligede yer alacak yeni deger klozu bu duruma istisna teskil etmez.
Anabhtar ile Arag Galinmasi Klozu

Kasko Sigortasi Genel Sartlarin A.4.11. maddesine istinaden sigortalanan arag anahtarinin ele gegirilmesi suretiyle aracin
calinmasi ve galinmaya tesebblsU sonucu meydana gelebilecek ziya ve hasarlar asagdidaki hikim ve sartlar dahilinde
teminat kapsamina dahildir.
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a. Arag anahtarlarinin ele gegirilmek suretiyle calinmasi veya ¢alinmaya tesebbus edilmesi,

b. Aracin dolandiricilik yoluyla ¢alinmasi ve/veya arag anahtarinin dolandiricilik yoluyla ele gegirilmesi suretiyle aracin
¢alinmasi veya galinmaya tesebbus edilmesi,

c. Kanunen gecerli bir belge karsiliginda otopark, servis/tamirhane, oto yikama vb. isletmelere bakim, onarim, gézetim
amaciyla birakilan araglarin ilgili isletmeden ¢alinmasi veya ¢alinmaya tesebbils edilmesi sonucu meydana gelecek ziya ve
hasarlar,

d. Yukarida sayilan haller diginda herhangi bir sebeple ara¢ anahtarinin riza disi baskalarinca ele gegcirilmesi, izinsiz alinmasi,
sigortalinin rizasi diginda bir amagla kullaniimasi ve arag anahtarini/araci teslim alan 3.sahislar tarafindan aracin emniyeti
suiistimal yoluyla galinmasi sonucu meydana gelebilecek ziya ve hasarlar,

e. Arag anahtarinin arag izerinde birakilmasi ve/veya anahtarsiz calistirma sistemine sahip araglarda, aracin galisir vaziyette
birakilmasi veya aracin galismasi icin gerekli kart veya aparatin arag igerisinde birakilmasi/unutulmasi veya bu kart veya
aparatin araci ¢alistirma mesafesinde bulundurulmasi sonucu aracin galinmasi veya ¢alinmaya tesebbus edilmesi teminat
kapsamindadir.

Anahtar Kaybi (Olay Basi/Yillik)

Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin A.4.12. maddesi gergevesinde, sigortali aracin anahtarlarinin galinmasi veya kaybi
sonucunda, aracin guvenligini saglamak amaciyla; anahtar, alarm veya immobilizer sisteminin yeniden kopyalanmasi, komple
kilit ve kontak setinin degistiriimesi sonucunda olusan masraflar policede yazili olay basi ve yillik azami limite kadar teminat
altindadr.

Kemirgen Ve Diger Hayvanlarin Verecegi Zararlar Klozu

Genel Sartlarin A.4.13 maddesindeki kemirgen ve diger hayvanlarin verecegi zararlar police teminatina dahildir. Evcil
hayvanlarin arag igerisine verecegi zararlar teminat kapsami digindadir.

Yanhs Akaryakit Dolumu Klozu (Olay Basi/Yillik)

Sigortali aracin yetkili akaryakit servis istasyonlarindan akaryakit alimi yaparken, pompacinin yakit ikmali sirasinda kasitli
veya kusurlu olarak hatali yakit vermesi sonucunda sigortali aracin maruz kalacagi mekanik zararlar ve masraflar olay basina
ve yillik 1.000 TL ile teminat altina alinmigtir. Sigortalinin bu tazminata hak kazanabilmesi i¢in hatali doluma iliskin akaryakit
faturasinin, akaryakit istasyonunun olayla ilgili beyaninin ve ilgili aracin yetkili ara¢ servislerinin ve uzmanlarinin yanhs dolumu
tespit eden raporlarinin sigortaciya ibraz edilmesi gerekmektedir.

7/24 Yol Yardim Hizmetleri

Sigortall, herhangi bir kaza veya ariza sonucunda, aracinin gekilmesi veya kurtariimasi gerektigi durumlarda, 0850 665 63 63
Hepiyi C6zim Merkezinin aramasi 6n kosuluyla, sart ve limitleri agsagdida belirtilmis olan hizmetlerden faydalanabilecektir.
Asagida belirtilen hizmetlerin disindaki yardim hizmetleri ile ilgili bilgi almak icin Hepiyi C6zim Merkezini arayabilir ya da web
sayfamizi ziyaret edebilirsiniz.

Aracin Cekilmesi;

Aracin hareketsiz kalmasina yol agan veya glvenli sliriisii engelleyen ariza (Garanti igerisinde olan araglar, ariza durumunda
cekme hizmeti icin dncelikle ilgili markanin yol yardim servisine ydnlendirilecektir.) veya kaza durumunda yilda 4 kez her bir
¢ekim hizmeti igcin 7500 TL limite kadar;

* Ariza/Kaza yaplilan ilde sigortalinin talep ettigi yetkili veya anlagmali servise ¢ekilmesi,

* Kaza yapilan ilde yetkili ve/veya anlagsmali servis bulunmamasi halinde, sigortalinin talebi dogrultusunda en yakin ildeki
yetkili ve/veya anlasmali servise aracin ¢ekilmesi,

teminat kapsamindadir.

Aracin Kurtariimasi;

Aracin devrilme veya sarampole yuvarlanma nedeniyle hareketsiz kalmasi durumunda, aracin kurtarilmasi ve sonrasinda
yoluna devam etmesi i¢in uygun bir yere konulmasi igin gerekli organizasyon 7500 TL limite kadar saglanacaktir.

Kiralik Ara¢ Klozu

Aracin trafikte seyredemeyecek sekilde hasarlandigi kazalarda ""Kosullar ve Istisnalar
sigortalilarimiza ikame kiralik ara¢ hizmeti saglanir.

ikame Kiralik Ara¢ Hizmeti Sartlari;

- Kasko hasar dosyasi agilmis olmali, eksper ve/veya dosya sorumlusu arag¢ onarim onayini vermelidir.Ara¢ onarimi 24 saati
(1 glind) asmali ve yurtdisi parga beklenmemelidir.

- ikame kiralik arag hizmeti, kaza sonucu hareketsiz kalan aracin onarim yerine Hepiyi Céziim Merkezi tarafindan
gorevlendirilen kurtarici arag ile ulastiriimasi kosuluyla saglanir.

- Policede belirtilen kiralik ara¢ sure limitini gegmemek kaydiyla; Eksper atanan dosyalarda eksperin belirleyecegdi onarim
siresine kadar (Onarim suresine yurt disindan parga bekleme suresi dahil edilmemektedir.) ikame kiralik arag hizmeti
saglanir.

boélimiinde belirtilen sartlari saglayan
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- Kiralik ara¢ hizmetinin saglanabilmesi igin arag kiralama sirketlerinin uyguladiklari uluslararasi kurallar geregince sigortaliya
ait kredi karti saglanmasi zorunludur.

- Ariza, Cam Kirilmasi, Radyo- Teyp, Yanma, Calinma, Pert, Ayna Kirilmasi, Lastik Hasarlari, Jant Onarimi, Far/Stop/Sinyal
Kirilmasi hasarlari teminat disindadir.

- Sel, Seylap, Dolu, Deprem, Firtina gibi dogal afetler sonucu meydana gelen zararlar nedeniyle yapilacak hizmet talepleri
teminat kapsami disinda olacaktir.

- Kiralik arag hizmeti kazanin olus yeri dikkate alinmaksizin olay basina azami 7 GUN siire ile police vadesinde azami 2 sefer
yararlanmak Uzere poli¢e tanziminde sigortali tarafindan belirlenmistir.

- Ikame arag hizmeti; kiralik arac hizmeti veren firmanin filosunda bulunan araglardan B segment arag olmak kaydi ile en fazla

C segmenti arag saglanir.

- Otomatik vites veya dizel arag talepleri kiralik ara¢ saglayicisi firmanin imkanlari dahilinde kargilanir.

Ferdi Kaza Koltuk Sigortasi Klozu

Sigortall arag gerek hareket halinde, gerekse park halinde iken ,aracin bakimi yapilirken veya araca inilip binilirken meydana
gelecek bir kaza sonucunda poligede belirtilen aragta seyahat eden ve poligede adedi belirtilen sirtci, yardimcilari ve
yolcularini;

-Olim,

-Surekli Sakathk

- Tedavi Masraflari

hallerine karsi poligede belirtilen sigorta bedeline kadar Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari dahilinde teminat altina alir.

3. Sahislara Verilen Zararlar (ihtiyari Mali Mesuliyet Sigortasi) Klozu

Sigortali aracin kullaniimasindan dodan ve Karayollari Trafik Kanununa ve Genel Hikiimlere gore aracin isletenine ait olan
hukuki sorumluluk ve bu poligce teminat kapsaminda olmak sartiyla Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi hadlerinin tizerinde
kalan kisim, poligede yazili teminatlar dahilinde temin edilir.

Her turli kazang kaybi, gelir kaybi, is durmasi ve kar kaybi talepleri teminat haricidir.

Sigortall aracin, herhangi bir hasar durumunda yuUrdrlikte Trafik Sigortasi policesi mevcut degilse, bu police sadece Trafik
Sigortasi poligesi i¢in yurirlikte olan teminat limitlerinin Ustu i¢in koruma saglayacaktir.

Manevi Tazminat

Motorlu Kara Araglari ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlarinin ek sézlesmeyle teminat kapsamina alinabilecek hal
ve teminat disinda kalan haller baslikli 3. maddesinde belirtilien manevi tazminat talepleri 250000 TL limit ile teminat altina
alinmigtir.

3. Sahislara Verilen Zararlar(ihtiyari Mali Mesuliyet) ve Manevi Tazminat limitleri, policede belirtilmis olan olay basi limitlerle
sinirli olup olay basina, her iki teminattan toplamda 6denecek tutar, poligede belirtiimis olan teminat limitini agsamayacaktir.
Hukuksal Koruma

Hukuksal Koruma Sigortasi Genel Sartlari dahilinde bu sézlesme ile sigortali ve arag sirticusu igin poligede gosterilen limitler
dahilinde Motorlu Araca Bagli Hukuksal Koruma ve Siriici Hukuksal Koruma saglanmigstir. Vekalet tcreti icin 6denecek tutar
resmi asgari Ucret tarifesi esas olup, policede yazili teminat limitinin %25i ile sinirlidir. Her bir hasarda hukuksal koruma
sigorta bedelinin % 10°u oraninda muafiyet uygulanacaktir.

Kara Araclari Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin "™A.1 Sigortanin Konusu"" basligi altinda bulunan maddeler digsinda kalan
hallere dair uyusmazliklar ile Kazang kaybi ve Deger Kaybi gibi dolayli zararlara iligkin taleplerden kaynaklanan
uyusmazliklara ait Gcret ve masraflar teminat haricidir.

Mini Onarim

Mini Onarim Hizmeti asadida belirtilen kosullarda prim alinmaksizin ve hizmeti verecek olan mini onarim firmasi tarafindan
herhangi bir Gcret talep edilmeksizin saglanacaktir. Hepiyi Mini Onarim Hizmeti alabileceginiz servislerin gtincel bilgilerine
www.hepiyi.com.tr adresinden ulagabilirsiniz.

Hizmetin verilecegi araglar; poligede arag sinifi Otomobil, Miniblis ve Kamyonet arag siniflarinda brit agirhgi 3.500 Kg'i
gegmeyen araclardir. Hepiyi Mini Onarim Hizmeti kapsaminda saglanan hizmetler ve adet limitleri agagidaki gibidir.

Grup islem Adet

4 |Boyali Hasarli Kaporta Duzeltme(DR)
Boya Tamiri, Mini Yama
Boyasiz Kaporta Goglik Dizeltme(DR)

4
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Ic Doseme Tamini(IR)
2 [®5n Cam Tamiri(WR) 8
Leke Cikarma(SR)
\ 3 |Plastik Tampon Tamiri(BR) Limitsiy

Salgin Ve Bulasici Hastalik istisnasi Klozu

Salgin (kiresel salgin, pandemi, vb) ve/veya bulasici hastaliklarin dogrudan ve/veya dolayli olarak neden olacagi her tirla
zarar ve/veya bunlara bagl her turli is kayiplari sonucu ileri sirlilebilecek tazminat talepleri teminat kapsami digindadir.
Yaptirnm Klozu

Birlesmis Milletler Givenlik Konseyi (BMGK), Avrupa Birlidi, Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik Devletleri tarafindan yaptirim
uygulanan ulkelerin hiktimetleri, bu Glkeler uyruklu/ menseli ve/veya bu Ulkelerde yerlesik kisiler ve sirketlerin, bu sigorta
sdzlesmesinde bastan itibaren veya sonradan herhangi bir sekilde hak sahibi olmalari mimkin degildir. Bu Ulkelerin
hiakametleri, bu Ulkeler uyruklu/ menseli ve/veya bu Ulkelerde yerlesik kisiler ve sirketlerin, bu poligede sigorta ettiren, sigortali,
rehinli alacakli veya sair surette hak sahibi olarak gdsterilmis olmasi halinde veya sigorta konusu menfaat sonradan
kendilerine ait olmaya baslamis veya herhangi bir sekilde sigortadan dodan haklar kendilerine hangi sekilde olursa olsun
devredilmis veya intikal etmis bulundugu takdirde dahi, sigorta sirketi her tirli teminat saglama ve 6deme yukimliliginden
kurtulmus olur ve higbir sekilde sorumlu tutulamaz. Bu yaptirim klozu, rizikonun gerceklestigi andaki degil, sigortaci tarafindan
6deme yapilacagi anda yirurlikte bulunan yaptirimlar hakkinda uygulanir.

Siber Saldir istisna Klozu

isbu sigorta policesinde bilgisayar, bilgisayar sistemleri, yazilim programlari, kétii niyetli yazilimlar, bilgisayar virlisi, bilgisayar
islemleri veya benzeri elektronik sistemlerin dogrudan veya dolayli olarak sebebiyet verdigi veya katkida bulundugu veya s6z
konusu program/sistemlerin zarar verecek sekilde kullanimindan kaynaklanan hasar, kayip, sorumluluk ve harcamalar teminat
haricidir.

Ayni Hak Ozel Sarti

Sigorta konusu malin gergek ya da hikmi tam ziya olmasi durumunda sigorta ettiren/sigortall tarafindan sigortacidan tazminat
istenmesi, sigorta ettiren/sigortalinin sigorta konusu mal izerinde baska bir kisinin ayni hak sahibi bulunmadigi hususunda
sigortaciya karsi guvence vermis oldugu anlamina gelecektir. Bu takdirde sigortaci, sigorta ettiren/sigortali ile olan iliskisinde,
ayni hak sahipleri konusunda herhangi bir arastirma yapmaksizin sigorta tazminatini sigorta ettiren/sigortaliya 6demek
hakkina sahip kabul edilecektir. Ancak, s6z konusu 6demeden sonra Uguncu kisiler tarafindan ayni hak sahibi olundugu ileri
surllerek talepte bulunulursa, sigorta ettiren/sigortali almis oldugu tazminati sigortaciya ilk talepte nakden ve defaten iade
edecegini kabul ve taahhut etmigtir.

Araca ilave Donanim/Aksesuar Klozu

Aracta standardinin disinda yer alan, fabrika ¢ikisinda (Uretim asamasinda) veya sonradan ilave edilmis donanim ve
aksesuarlar, bedeli policede belirtimek kaydiyla teminat altindadir. Aracin orijinal fabrika ¢ikisinda

oldugu beyan edilerek teminat verilen ek cihaz ve aksesuarlarin hasar aninda orijinal olmadidinin ve sonradan

takildiginin tespit edilmesi durumunda, bu cihazlar teminat kapsaminda kabul edilmeyecektir. Poligede arag liste kodunun
dogdru secilmemis olmasi durumunda bu kloz sartlar gecgerli olmayacaktir. Orijinal olmayan her tirll ses ve goérintu cihazlar
ve tertibati policede ayrica belirtilip ve ek prim alinmadikga teminat harici olup, ek prim karsiliginda teminata dahil edilebilir.
Araca takilan her tirli ses ve goruntu cihazlari ve tertibatinin tamamen hasarlanmasi veya ¢alinmasi durumunda dédenecek
tazminat, cihazin veya tertibatinin marka, tip ve seri numarasina bakilarak, police teminati ile sinirh kalmak tizere 6deme
piyasa rayi¢ degerine gore belirlenir.

Kisisel Egya

Sigortasi temin edilen aragta bulunan, kisisel esyalarin ¢alinmasi, Hirsizlik Genel Sartlarina ve asagidaki Ozel Sartlara bagli
olarak, 2000-TL ye kadar teminat kapsamindadir.

Ozel sartlar;
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1-Yasanan hirsizlik hasari sonrasi, resmi zabitin ve ifade tutanaginin olmasi esastir. Resmi zabitlarda yer almayan egyalar
degerlendirmeye alinmaz.

2-Ticari mallar, nakit, gek,senet v.b. kiymetli evrak, micevherat, kredi karti,cep telefonu,tasinabilir bilgisayar ve diger elektronik

esyalar,seyahat biletleri teminat kapsami disindadir.

3-Kilitli olmayan aractan, park halindeyken kisisel egyalarin ¢galinmasi teminat kapsami disinda olup, ara¢ ve bagaj kapilarinin
kapali ve kilitli, camlarin kapali olmasi sarti aranir. Araca zarar verilimeden meydana gelen calinmalar (Eve zorla girilerek
anahtari elde etmek yolu ile olusan ¢alinmalar harig) teminat kapsami disindadir.

4-Arag ruhsatinin tlzel kisilige ait olmasi durumunda, hasar aninda araci kullanan kiginin, ruhsattaki firmanin
sahibi,1.dereceden yakini veya sirketin bordrolu elemani olmasi sarti aranacaktir.

Sigortalinin Beyan Yukiumliilugii

Sigorta/Sigorta ettiren polige tanzim edilmesi esnasinda bildigi ve riski artiran tim énemli hususlari sigortaciya bildirmekle
yukumludur. Sigortali/Sigorta ettiren tarafindan bildirilmesi gereken bir hususun bildiriimemesi veya yanhs bildirilmis olmasi
halinde sigorta sirketi sézlesmeden on bes glin iginde cayabilir ya da prim farkini ister. istenilen prim farkinin on giin iginde
kabul edilmemesi halinde, sézlesmeden cayilmis kabul olunur. Bu gergevede, Sigortali/Sigorta ettiren tarafindan bildirilen ve

isbu poligede yazili iletisim bilgileri (adres, eposta ve GSM) dogru ve tam olarak kabul edilir. Sigorta ettiren/sigortalinin iletisim

bilgilerinin dogru veya tam olarak bildirmemis olmasi, policedeki hatali veya eksik iletisim bilgilerinin dizeltiimesi, policedeki
iletisim bilgilerinin degisikligi icin sigortaciya yazili olarak bildirimde bulunmamis olmasi durumunda, polige tUzerinde yazili
iletisim adresi/GSMe gbénderilen bildirimler sigortali/sigorta ettiren’e yapilmis gegerli bir tebligat olarak kabul edilir ve tim
sonuglari ile hilkim ifade eder..

Haksiz Menfaat Saglamaya lligkin Hiikiimler

Sigortali/Sigorta Ettiren/Lehdar/Hak Sahibi sifatini haiz oldugunuz sigorta iliskisinde tarafiniza ya da tgtincu sahislara haksiz
menfaat saglamaya yonelik herhangi bir eyleme sebebiyet vermeniz durumunda, tazminati eksik alma veya alamama halleri
ortaya gikabilecegi gibi 30 Nisan 2011 tarih ve 27920 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yanls Sigorta Uygulamalarinin
Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla Micadele Usul ve Esaslari Hakkinda Yoénetmelik hikimleri gergevesinde islem
tesis edilecektir.

Hasarsizlik Koruma Klozu

Bu kloz, policede bu teminata ait primin ddenmis olmasi sarti ile police suresi boyunca olusabilecek hasar neticesinde
sigortalinin sahip oldugu hasarsizlik indirim hakkini police yenilemesinde korur. Bu kloz asagidaki tabloda belirtilen hallerde
gecerlidir;

%100 Riculu hasarlar veya hasarsizlik durumunda veya 1 adet cam kirilmasi hasari veya 1 Adet Ses ve Gorunti Cihaz Hasari

olanlarda hasarsizlik indirim artarak devam eder. Yukaridaki kosullar disinda ve 2 adeti asan hasar nedenlerinde hasarsizlik
indirim basamagi sifirlanir.

Aracin galinmasi ve/veya aracin tam ziya(pert) oldugu hallerde bu teminat gegersizdir. Vade bitiminde yenilenmeyip, eski
poligcenin dizenlendigi sirket Hepiyi Sigorta ise yenilemesine 120 glinden fazla, eski poligenin dizenlendigi sirket Hepiyi
Sigorta“dan farkli bir sirket yenilemesine 90 giinden fazla ara verilen poligelerin sigortali talebine istinaden tekrar yenilenmesi
halinde hasarsizlik indirim haklari sona erer.

/ 1 Adet Cam 1 Adet 1 Adet Ses/ \
Hasarsizlik 1 Adet Diger | Kirimasi ve 1 Ses/Goruntll | Goruntl Cihazi | 2 Adet Cam 2 Adet 2 Adet Diger
indirimi Hasar Adet Diger |Cihaz ve 1 Adet | ve 1 Adet Cam Kirllmasi Ses/Gorunt Hasar
Hasar Diger Hasar Kiriimasi Cihazi

0 0 0 0 0 0 0 0

1 1 1 1 1 1 1 0

2 2 2 2 2 2 2 0

3 3 3 3 3 3 3 1

4 4 4 4 4 4 4 2

5 5 5 5 5 5 5 2
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Avantajli Hasar Onarim Servisi Klozu

Avantajli Hasar Onarim Servislerinde Memnuniyet Garanti

-30 Giine Kadar Sinirsiz ikame Arag Hizmeti

-2 Y1l Yedek Parga Ve Omiir Boyu iscilik Garantisi

-Orijinal Yedek Parca Kullanimi

-Hasar Sonrasi Ucretsiz Pasta Cila Hizmeti

-Uygun Fiyatla Onarim

-Kiymet Kazanma Muafiyeti Uygulanmaz

-Hasarsizligin Korunmasi

Yalnizca Hepiyi ve Hepiyi Premium Kasko Uriinlerimizde gecerlidir.Avantajli Hasar Onarim Servisleri Hususi, Jeep, Camlivan,
Panelvan, Kamyonet ve Pick-Up kullanim tarzlari igin gegerlidir. Avantajli Hasar Onarim Servis bilgilerine 0850 665 63 63
Hepiyi C6zUm Merkezi Hattimizdan veya www.hepiyi.com.tr web adresinden ulasabilirsiniz.

AHOM Servis Hasarsizlik Koruma Klozu

Sigortali aracin polige stresi boyunca olusabilecek onarim gerektiren Cam Kirilmasi ve Ses/Goérintu Cihaz hasarlari diginda
meydana gelen tim hasarlar igin, Avantajli Hasar Onarim Servislerine gidilmesi ve aracin onariminin Avantajli Hasar Onarim
Servisi tarafindan yapilmasi 6n kosuluyla gegerlidir. Sigortali aracin onariminin Avantajli Hasar Onarim Servisleri tarafindan
yapilmasi durumunda, araca ait kasko poli¢esinin sirketimizdeki yenilemesinde uygulanacak hasarsizlik indirim kademeleri
asagidaki tabloda belirtilmistir.

%100 Ruculu hasarlar veya hasarsizlik durumunda veya 1 adet Cam Kirilmasi hasari veya 1 adet Ses/Gorinti Cihaz hasari
olanlarda hasarsizlik indirimi artarak devam eder.

Cam kiriimasi, Ses/Gorunti Cihaz hasarlari Avantajli Hasar Onarim Servisi koruma klozu kapsami disindadir. Yukaridaki
kosullar disinda ve 2 adedi asan hasar nedenlerinde hasarsizlik indirim basamag: sifirlanir.

Aracin ¢alinmasi ve/veya aracin tam ziya (pert) oldugu hallerde bu teminat gegersizdir.

1 Adet Cam 1 Adet Ses/
e . Kirimasi ve 1 Gorinti Cihazi ve -
Hasarsizlik Indirimi|{1 Adet Diger Hasar < 1 Adet Diger |2 Adet Diger Hasar
Adet Diger Hasar Hasar
0 0 0 0 0
1 2 2 2 1
2 3 3 3 2
3 4 4 4 3
4 5 5 5 4
5 5 5 5 5

Yazilmayan Diger Riskler Klozu

is bu sigorta poligesinde ilgili genel sartlar geregince sigortanin kapsami, sigorta bedelinin kapsami, ek sézlesme ile teminat
kapsamina dahil edilebilecek haller ve kayiplar ve bunlara ait klozlar ve muafiyetler ile 6zel sartlar belirtiimistir. Bu kapsam
disinda birakilmis agikga yazilmayan riskler police dénemi iginde en fazla toplam 100.-TL olarak sigortaci tarafindan tazmin
edilecektir.

Police Kapsami

Hepiyi Sigorta A.S. bu paket poligede sigortali bulunan araci www.tsb.org.tr web sitesinde yer alan Kasko, ihtiyari Mali
Sorumluluk, Ferdi Kaza ve Hukuksal Koruma Sigortalari Genel ve Ozel Sartlari ile klozlari ve ekleri cergevesinde sigorta
etmistir.

GENISLETILMiS KASKO SIGORTASI MUSTERI BiLGILENDIRME FORMU
En az iki nisha olarak dizenlenen bu form, sigorta s6zlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan
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menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta s6zlesmesine iliskin 6nemli bazi hususlarda genel
amacl bilgi vermek amaciyla 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde
Bilgilendirmeye lligkin Yonetmelige istinaden hazirlanmigtir.

Herhangi bir ihtilafa distlmesi halinde Sigorta Genel Sartlari, police lUzerinde yazili olan 6zel sartlar esas
alinacaktir. Bu sebeple ilgili Genel Sartlari ve 6zel sartlar lutfen dikkatlice okuyunuz.

A. SIGORTACIYA iLiSKIN BILGILER

1.S6zlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;

Ticaret Unvani : TGRUP SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI LIMITED SIRKETI

Adresi : DOSEME MAH. 60074 SOK. SEHIDE HATUN APT. 10 ZEMIN KAT SEYHAN ADANA
Tel & Faks No. : 532 5655073 /

2.Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani : HEPIYi SIGORTA A.S.

Adresi . Fatih Sultan Mehmet Mah., Poligon Cd. NO:8-A KAT 21 UMRANIYE ISTANBUL
Tel & Faks No. : 0850 665 63 63 / 0216 225 05 94
UYARILAR

1. Sigorta Hakkinda daha ayrintili bilgi almak igin, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek Kara
Tasitlari Kasko, Ferdi Kaza, ihtiyari Mali Mesuliyet ve Hukuksal Koruma Sigortasi Genel Sartlarini ve
klozlar dikkatlice okuyunuz.

2. Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi kararlastiriimissa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir
yapilmaz ve en ge¢ poligenin teslimi karsiliginda 6denmesi gerekir, prim veya pesinat 6denmedigi
takdirde polige teslim edilmis olsa dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

3. Soézlesmenin feshedilmesi hélinde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi sireye tekabul eden
prim, gun sayisi Uzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir veya bu tarihe kadar
ddenmeyen eksik prim, gegen gun sayisi hesap edilerek sigortaciya 6denir.

4. S6zlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta suresince ve rizikonun gerceklesmesi durumunda
sigortaciya eksik veya yanlig bilgi vermekten kagininiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme suresi uzayabilir,
tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

B. GENEL BILGILER

1. Bu sigortayla asagidaki teminatlar saglanmaktadir.

o Kasko Sigortasi Teminat Kapsami
a.Aracin karayolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz tasitlarla musademesi,
b.Gerek hareket gerek durma halinde Iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi diginda araca ani ve
harici etkiler neticesinde sabit veya hareketli bir cismin ¢arpmasi veya aracin boyle bir cisme ¢arpmasi,
devrilmesi, dismesi, yuvarlanmasi gibi kazalar,
c. Uglincl kisilerin kotl niyet veya muziplikle yaptiklari hareketler,
d. Aracin yanmasi,
e. Aracin ¢alinmasi veya ¢alinmaya tesebbus edilmesi,

« ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi Teminat Kapsami
Sigortali aracin kullaniimasindan dogan ve Karayollari Trafik Kanununa ve Umumi Hiklimlere gore
aracin isletenine terettip eden hukuki sorumlulugu ve bu polige teminat kapsaminda olmak sartiyla
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi hadlerinin tGzerinde kalan kismini, poligede yazili bedellere kadar
temin eder.
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o Ferdi Kaza Sigortasi Teminat Kapsami
Sigortalinin ve yolcularin sigorta middeti icinde maruz kalacagi kazalari poligede belirtilen kosullara gére
temin eder

e Hukuksal Koruma Sigortasi Teminat Kapsami
Araca ve suriciye bagh hukuki uyusmazliklarla ilgili gikarlarin korunmasi igin yapilan masraflari poligede belirtilen
kosullara gore temin eder.

. Kasko Sigortasina Prim ilavesi ile S6zlesme Kapsamina Dahil Edilen Ek Teminatlar
4.2.Grev, Lokavt, kargasalik ile halk hareketleri ve bunlari dnlemek ve etkileri azaltmak tzere yetkili
organlar tarafindan yapilan mtdahaleler sonucunda meydana gelen zararlar,
4.3.A.5 maddesinin 9. bendinde belirtilen zararlar hari¢ olmak Gzere, 3713 sayil Terorle Mucadele
Kanunu’nda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlari 6nlemek ve etkilerini
azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan mudahaleler sonucunda meydana gelen zararlar
4.4.Deprem, toprak kaymasi, firtina, dolu, yildirirm veya yanardag puskirmesi nedeni ile meydana gelen
zararlar,
4.5.Sel ve su baskini ile meydana gelen zararlar
4.6.Aracta sigara benzeri maddelerin temasi ile meydana gelen yangin disindaki zararlar
4.7.Yetkili olmayan kisilere g¢ektirilen araca gelen zararlar ile kurallara uygun olmadan gekilen veya
cektirilen aracglara gelen zararlar,
4.11.Arag¢ anahtarinin ek sdzlesmede belirtilen haller sonucunda ele geciriimesi suretiyle aracin
¢alinmasi ve galinmaya tesebbusu sonucu meydana gelecek ziya ve hasarlar,
4.12.Ek sézlesmede belirtilen haller sonucunda kaybolan ve ¢alinan anahtarlar dolayisiyla aracin kilit
mekanizmasinin degistiriimesi nedeniyle ugranilan zararlar,
4.13.Kemirgen ve ek sdzlesmede belirtilen durumlar dahilinde diger hayvanlarin verecegi zararlar,

« ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasina Prim ilavesi ile S6zlesme Kapsamina Dahil

Edilen Ek Teminatlar
Manevi Tazminat,
« Ferdi Kaza Sigortasina Prim ilavesi ile S6zlesme Kapsamina Dahil Edilen Ek

Teminatlar
i) Tedavi Masraflari.
2.Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortali aleyhine
olmamak tizere Ozel sart kararlastirabilme hakki vardir.
3.Yukarida C. 1 maddesinde verilen teminatlar disinda, asagidaki yazil olan riziko/zarar veya kiymetler
ilave primle ek s6zlesme ile teminat kapsamina dahil edilebilir.

. Kasko Sigortasinda Prim ilavesi ile S6zlesme Kapsamina ilave Edilecek Teminatlar,
4.1.Turkiye sinirlari digsinda meydana gelen zararlar,
4.8.Aracin sigorta kapsamina giren tam veya kismi bir zarara ugramasi nedeni ile tam hasar halinde
tazminatin 6denmesine, kismi hasar halinde hasarin giderilmesine kadar olan surede poligcede bu
korumaya iligkin belirtilen limitle sinirli olmak tzere kullanim ve gelir kaybindan dogan zararlar,

4.9.Aracin, kurallara uygun bir sekilde yasal olarak taginmasina izin verilen patlayici, parlayici ve yakici
maddeler tagsinmasi nedeniyle ugrayacagi zararlar,

4.Teminat disi haller icin Kara Tasitlari Kasko Sigortasi, Motorlu Kara Tasitlari ihtiyari Mali Sorumluluk
Sigortasi, Ferdi Kaza Sigortasi ve Hukuksal Koruma Sigortasi genel sartlarina bakiniz.

C.RiZIKONUN GERGEKLESMESI

1.Tazminat basvurusu igin gereken bilgi ve belgelere iligkin listeyi, www.hepiyi.com.tr adresinden Hasar
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) HEPIYI PREMIUM GENISLETILMIS KASKO SIGORTA POLICESI
( Musteri No Acente No Police No Zeyil No Tanzim Tarihi Baslama Tarihi Bitis Tarihi Giin \
k 68039002 400264 351000053675353 0 26/09/2024 26/09/2024 26/09/2025 365 )

islemleri / Hasar aninda yapilacaklar bélimunde bulabilirsiz,

2.Rizikonun gerceklesmesi durumunda bes isguini icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte On sayfada
adres ve telefonlan yer alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

3.Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar gergevesinde hareket ediniz.

4.Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme borcu sigortaciya aittir.

D.TAZMINAT

1.Sigorta sirketi kasko teminati kapsaminda araci, hasar tarihi itibariyla rayic degerine kadar teminat
altina alir. Aracin tam hasara ugramasi halinde rayi¢ deger, policede yer alan 4.9 Rayi¢ Deger Klozunda
belirtilen yonteme gore belirlenir

2.Rizikonun gerceklesmesi halinde sigortali;

« Sigortacinin onayini almadan hasara ugrayan sey veya hasar yerinde degisiklik/tamirat yapmama

hdir.

e En gec¢ 5 is gunu icinde hasara sebep olan kaza veya olayin yerini, zamanini, meydana gelis
seklini ve yol actigi genel sonuglari sigortaciya bildirmekle yakumludur.
Sigortalinin bu yakimlaliklerine aykiri hareket etmesi halinde, kanun ve genel sartlar uyarinca
sigortacinin 6deme yukumluligu tamamen veya kismen ortadan kalkmis olur.
E.TAZMINAT ODEMESI
1.Akdedilecek s6zlesmede uygulanacak muafiyet ve uygulama kosullari igin lutfen poligenize bakiniz.
2.Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren azami 10 is giini iginde
sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.
3.Sigortaci; Tahkim sistemine Uye degildir.
F.SIKAYET VE BIiLGi TALEPLERI
1.Sigortaya iligkin her turlU bilgi talepleri ve sikayetler igin agsagida yazili adres ve telefonlara bagvuruda
bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulagmasindan itibaren 15 isglnu i¢inde talepleri
cevaplandirmak zorundadir.

Telefon: 0850 665 63 63 veya Faks: 0216 225 05 94 veya www.hepiyi.com.tr adresinde yer alan "Yardim

ve Destek" linkinden de bagvurularinizi iletebilirsiniz. i o
Adres: Fatih Sultan Mehmet Mah., Poligon Cd. NO:8-A KAT 21 UMRANIYE ISTANBUL
Diizenleme Tarihi ve Saati: 26/09/2024-13:11

SIGORTALI / SIGORTA ETTIREN HEPIYi SIGORTA A S.
LiVA PLAST ANALizZ
LABORATUVAR iNSAAT
OTOMOTIV PLASTIK iTHALAT
iIHRACAT
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